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Lösungsprofil: Coaching für Projektleiter 
 
Innovative Technologien, iteratives Vorgehen und oft wechselnde Anforderungen fordern von IT 
Projektmanagern überlegtes, situationsgerechtes und sicheres Handeln. 
 
Die MyProcess AG setzt einen Schwerpunkt auf maßgeschneidertes Coaching für Projektleiter im IT-
Bereich. Wir erfüllen mit sehr erfahrenen, praxisorientierten Partnern Ihren hohen Qualitätsanspruch. 
 
Mit klaren, einfachen und sofort anwendbaren Regeln und Praxistipps führen unsere Coaches Sie von der 
Projektbeauftragung bis zur Nachlese durch den Ablauf eines Projektes. Wir unterstützen Sie im 
Projektalltag mit einfachen Werkzeugen und Prozessen effektiv und helfen Ihnen auf Veränderungen 
effizient zu reagieren und Risiken sicher zu beherrschen. 
 
Insgesamt sichern wir als unabhängiger Partner und Coach Ihren Projekterfolg in Ihren IT- und 
Softwareprojekten. 
 
Bei Bedarf und nach Abstimmung wird durch die Einbindung von etablierten QA Prozessen von 
Projektbeginn eine klare Richtlinie für die Projektarbeit aufgesetzt. 
 
Aber auch zu einem späteren Projektzeitpunkt bieten wir in Konflikt- und Stress-Situationen unsere 
Unterstützung an. Dabei arbeiten wir situationsabhängig ganz offen an Ihrer Seite oder agieren im 
Hintergrund und reflektieren die jeweilige Situation gemeinsam mit Ihnen. Wir verstehen uns dabei als 
unabhängiger Partner auch gegenüber Ihrem Management und arbeiten gemeinsam mit Ihnen und mit 
vollem Einsatz an der Erreichung des Projektziels.  
 

 
 
 

 
Die MyProcess AG besteht aus einem erfahrenen Team mit Kompetenzen auf allen wesentlichen 
Kerngebieten der Softwareentwicklung und den wichtigsten Rahmenfunktionen wie Qualitätsmanagement 
und -Kontrolle, Dokumentation und Lokalisierung. Wir arbeiten als Team teilweise schon seit 10 Jahren 
zusammen. 
 
Besonders wichtig sind uns klare und messbare Ziele, präzise und verständliche Dokumente und eine 
permanente Qualitätssicherung. Wir erreichen die vereinbarten Ergebnisse und Termine durch ein 
professionelles Projektmanagement.  
 
Die MyProcess AG hat ihren Sitz in CH-8853 Lachen, Schweiz. 
 
Das Team besteht aus erfahrenen Softwarearchitekten, Projektmanagern und Software –Consultants, die 
sich bei der Umsetzung der Projekte ergänzen. Der reiche Erfahrungsschatz der Mitarbeiter aus Projekten 
der Standardsoftwareentwicklung und aus großen Softwareeinführungsprojekten bei Kunden wie OTTO, 
Bosch, VW und Deutscher Telekom garantieren eine solide Projektarbeit mit sicherem Erfolg. 
 
 

Unternehmen 
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Profil PL-Coaching 

 
 
 

In Gesprächen und Abstimmungen wird zu Beginn die Projektsituation geschildert und die Ziele und 
konkrete Erwartungen an das Coaching formuliert. 

Der Coaching Prozess besteht aus verschiedenen Stufen: 
 Klärung der Ausgangs- und der konkreten Problemsituation 

 Zieldefinition 

 Lösungserarbeitung  

 Abstimmung von Methoden und Werkzeugen zur Zielerreichung 

 Anwendung mit Begleitung und Feedback 

 Dabei werden Werte und Ziele überprüft und bei Bedarf neu ausgerichtet. 

 

Wir unterstützen Sie in der Praxis mit folgenden Themen: 

Führungstechniken  

 Projektteams situationsabhängig führen  

 Mitarbeiter typgerecht führen  

 Führungskultur und Projektkultur 

 

Kommunikationstechniken  

 Typische Kommunikationsprozesse für die Praxis  

 Strategien für schwierige Gesprächsanlässe  

 Zielführende Kollegen- und Mitarbeitergespräche 

 Moderation 

 

Konfliktmanagement  

 Konfliktursachen und Beseitigung 

 Strategien zur Konfliktbearbeitung  

 Techniken zur Vermeidung der Eskalation 

 

Dabei stützen wir Ihr Projektvorgehen nach Absprache durch die Projektmanagementmethode ITPM. 
(Siehe MP Lösungsprofil Projektmanagement) 

Methode 


